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Allgemeine Geschaftsbedingungen der Firma HARDY SCHMITZ GmbH Stand: 10.2025

I. Allgemeines, Geltungsbereich, Besonderheiten bei Kabel- und Seilspulen, Web-Shop

1. Unsere allgemeinen Geschéftsbedingungen (AGB) gelten ausschlieBlich fiir sémtliche Vertrdge und Lieferungen und sonstigen Leistungen, einschliefflich Planungs-,
Ingenieur- und Beratungsleistungen. Entgegenstehende oder von unseren AGB abweichende allgemeine Geschaftsbedingungen des Bestellers erkennen wir nicht an,
auch wenn wir ihrer Geltung im Einzelfall nicht gesondert widersprechen. Unsere AGB gelten auch dann, wenn wir in Kenntnis entgegenstehender oder von unseren AGB
abweichenden Bedingungen des Bestellers die Lieferung oder Leistung an den Besteller vorbehaltlos ausfiihren.

2.  Unsere AGB gelten als Rahmenvereinbarung auch fir kiinftige Vertrage tber den Verkauf oder die Lieferung beweglicher Sachen sowie die Erbringung von Planungs-,
Ingenieur- und Beratungsleistungen mit demselben Besteller, ohne dass wir in jedem Einzelfall wieder auf sie hinweisen miissten.

3. Unsere AGB gelten nur gegeniiber Unternehmern, juristischen Personen des 6ffentlichen Rechts und 6ffentlich-rechtlichen Sondervermdégen im Sinne von §
310 BGB.

4. Fir die Uberlassung von Kabel- und Seilspulen im Eigentum der Kabeltrommel Gesellschaft mit beschrankter Haftung & Co. Kommanditgesellschaft (Amtsgerichts
Siegburg, HRA 5205) (KTG) verweisen wir auf die Bedingungen fiir die Uberlassung von Kabel- und Seilspulen der KTG aus Juni 2014, die insoweit Inhalt unserer AGB
werden und im Internet unter_http://www.kabeltrommel.de zum Download bereitstehen. Sollten sich Widerspriiche zwischen unseren AGB und den vorgenannten
Bedingungen der KTG ergeben, gelten vorrangig die Bedingungen der KTG. Zudem weisen wir ausdriicklich darauf hin, dass der Besteller bei gelieferten Kabel-
und Seilspulen der KTG nach Ablauf einer mietfreien Zeit zur Zahlung eines Mietzinses an die KTG verpflichtet ist.

5. Fur samtliche Vertrage, die Uber unseren Web-Shop geschlossen werden, gelten zudem die Sonderregelungen der Ziffer XIl. unserer AGB, insbesondere zum
Vertragsabschluss.

Il. Angebot und Abschluss, beschrankte Vertretungsmacht unserer Angesteliten
1. Unsere Angebote sind freibleibend.

2. Die den Angeboten jeweils zugrunde liegenden Unterlagen, wie Abbildungen, Zeichnungen, Gewichts- und MaRRangaben, sind nur anndhernd mafigebend, soweit nicht die
Verwendbarkeit zum vertraglich vorgesehenen Zweck eine genaue Ubereinstimmung voraussetzt. Vorgenannte Unterlagen, wie Abbildungen, Zeichnungen, Gewichts- und
MaRangaben, sind keine garantierten Beschaffenheitsmerkmale, sondern Beschreibungen oder Kennzeichnungen der Lieferung oder Leistung. Handelsibliche
Abweichungen und Abweichungen, die aufgrund rechtlicher Vorschriften erfolgen oder technische Verbesserungen darstellen, sowie die Ersetzung von Bauteilen durch
gleichwertige Teile sind zulassig, soweit sie die Verwendbarkeit zum vertraglich vorgesehenen Zweck nicht beeintrachtigen.

3. Alle Vereinbarungen, die zwischen uns und dem Besteller zwecks Ausfiihrung des geschlossenen Vertrages getroffen werden, sind in dem Vertrag nebst AGB schriftlich
niederzulegen. Der Vertrag einschlieBlich AGB gibt alle Abreden zwischen den Vertragsparteien zum Vertragsgegenstand vollstéandig wieder. Miindliche Zusagen von uns
vor Abschluss dieses Vertrages sind rechtlich unverbindlich und mindliche Abreden der Vertragsparteien werden durch den schriftlichen Vertrag ersetzt, sofern sich nicht
jeweils ausdricklich aus ihnen ergibt, dass sie verbindlich fortgelten.

4. Erganzungen oder Abanderungen der getroffenen Vereinbarungen einschlieRlich dieser AGB bedirfen zu ihrer Wirksamkeit der Schriftform. Mit Ausnahme von
Geschiftsfiihrern und Prokuristen diirfen unsere Mitarbeiter oder Handelsvertreter keine miindlichen Nebenabreden treffen oder Zusicherungen abgeben, die
liber den schriftlichen Vertrag hinausgehen. Solche Nebenabreden oder Zusicherungen bediirfen stets der schriftlichen Bestatigung durch unsere
Geschiftsfiihrer oder Prokuristen. Zur Wahrung der Schriftform geniigt die telekommunikative Ubermittlung, insbesondere per Telefax oder per E-Mail, sofern die Kopie
der unterschriebenen Erklarung tGibermittelt wird.

5. An Abbildungen, Zeichnungen, Kalkulationen und sonstigen Unterlagen behalten wir uns Eigentums- und Urheberrechte vor, sie dirfen Dritten nicht zugénglich gemacht
werden. Dies gilt insbesondere fiir solche schriftlichen Unterlagen, die als ,vertraulich® bezeichnet sind; vor ihrer Weitergabe an Dritte bedarf der Besteller unserer
ausdriicklichen schriftlichen Zustimmung.

lll. Liefer- und Leistungszeit, Lieferverzégerungen, Haftung bei Lieferverzug, Riicktritt

1. Bei Abrufauftrdgen ohne Vereinbarung von Laufzeit, Liefermenge oder Abgabeterminen kénnen wir spatestens drei Monate nach Absendung der Auftragsbestatigung eine
verbindliche Festlegung hierliber schriftlich verlangen. Kommt der Besteller diesem Verlangen nicht innerhalb von drei Monaten nach Geltendmachung nach, sind wir
berechtigt, schriftlich eine zweiwdchige Nachfrist zu setzen und nach deren Ablauf vom Vertrag zuriickzutreten oder die Lieferung abzulehnen und Schadensersatz wegen
Nichterflillung zu fordern.

2. Die Einhaltung unserer Liefer- und Leistungsverpflichtungen setzt die rechtzeitige und ordnungsgemafe Erflillung der Verpflichtungen des Bestellers voraus.

3. Die Lieferfrist verlangert sich - auch innerhalb eines Verzuges - um die Dauer der durch die nachfolgend genannten Umstédnde bedingten voriibergehenden
Leistungsstérungen, namlich bei Eintritt hdherer Gewalt und allen unvorhergesehenen, nach Vertragsabschluss eingetretenen Hindernissen, die wir nicht zu vertreten
haben, insbesondere Betriebsstérungen, Streik, Aussperrung oder Stérung der Verkehrswege, soweit solche Hindernisse nachweislich auf die Lieferung des verkauften
Gegenstandes von erheblichem Einfluss sind. Dies gilt auch, wenn diese Umstande bei unseren Lieferanten und deren Unterlieferanten eintreten. Beginn und Ende
derartiger Hindernisse teilen wir dem Besteller baldmdglichst mit.

4. Wir haften nicht fur Unmdglichkeit der Lieferung oder fiir Lieferverzégerungen, soweit diese durch héhere Gewalt oder sonstige, zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses
nicht vorhersehbare Ereignisse entsprechend vorstehender Ziffer I11.3 verursacht worden sind, die wir nicht zu vertreten haben. Sofern solche Ereignisse uns die Lieferung
oder Leistung wesentlich erschweren oder unmdglich machen und die Behinderungen nicht nur von voriibergehender Dauer sind, sind wir zum Rucktritt vom Vertrag
berechtigt. Soweit dem Besteller infolge der Verzégerung die Abnahme der Lieferung oder Leistung nicht zuzumuten ist, kann er durch unverzugliche schriftliche Erklarung
uns gegeniiber vom Vertrag zuriicktreten.

5. Anspriiche des Bestellers auf Schadensersatz wegen Lieferverzug bestehen nur nach MaRgabe der Ziffer XIIl. und sind im Ubrigen ausgeschlossen.
IV. Technische Abnahmepriifungen durch den Besteller oder einen von ihm Beauftragten

Verlangt der Besteller vor Abnahme des Werks (Lieferung oder Leistung) die Abnahme von Prifungen (z.B. Material, Funktions- und Messprifungen etc.), so sind deren Art und
Umfang besonders zu vereinbaren. lhre Kosten gehen zulasten des Bestellers.

V. Lieferung, Erfiillungsort, Gefahriibergang, Abnahme, Annahmeverzug
1. Die Lieferung erfolgt ab Lager, wo auch der Erflillungsort ist.

2. Auf Verlangen und Kosten des Bestellers wird die Ware an einen anderen Bestimmungsort versandt (Versendungskauf). Soweit nicht etwas anderes vereinbart ist, sind
wir berechtigt, die Art der Versendung (insbesondere Transportunternehmen, Versandweg, Verpackung) selbst zu bestimmen. Die Sendung wird von uns nur auf
ausdricklichen Wunsch des Bestellers und auf seine Kosten gegen Diebstahl, Bruch-, Transport-, Feuer- und Wasserschaden oder sonstige versicherbare Risiken
versichert.

3. Die Gefahr des zufalligen Untergangs und der zufélligen Verschlechterung der Ware geht mit der Ubergabe auf den Besteller iiber.
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4. Beim Versendungskauf geht jedoch die Gefahr des zufélligen Untergangs und der zufélligen Verschlechterung der Ware sowie die Verzégerungsgefahr bereits mit
Auslieferung der Ware an den Spediteur, den Frachtflihrer oder eine sonst zur Ausfiihrung der Versendung bestimmte Person oder Anstalt tiber.

5. Kommt der Besteller in Annahmeverzug oder verletzt er schuldhaft sonstige Mitwirkungspflichten, geht die Gefahr eines zufélligen Untergangs oder einer zufélligen
Verschlechterung der Kaufsache in dem Zeitpunkt auf den Besteller Uber, in dem dieser in Annahmeverzug gerat.

6. Soweit eine Abnahme vereinbart ist oder wir nicht nur die Aufstellung oder Montage als Nebenleistung schulden, ist die Abnahme fiir den Gefahriibergang maRgebend.
Der Abnahme steht es gleich, wenn der Besteller im Verzug der Annahme ist.

7. Kommt der Bestellerin Annahmeverzug, unterlasst er eine Mitwirkungshandlung oder verzdgert sich unsere Lieferung aus anderen, vom Besteller zu vertretenden Griinden,
sind wir berechtigt, Ersatz des hieraus entstehenden Schadens einschlieflich Mehraufwendungen (zum Beispiel Lagerkosten) zu verlangen. Lagerkosten nach
Gefahriibergang tragt der Besteller. Bei Lagerung durch uns betragen die Lagerkosten 0,25 % des Rechnungsbetrages der zu lagernden Liefergegensténde pro abgelaufene
Woche. Die Geltendmachung und der Nachweis weiterer oder geringerer Lagerkosten bleiben vorbehalten.

8. Der Export bestimmter Guter kann z.B. aufgrund ihrer Art, ihres Verwendungszweckes oder ihres endgliltigen Bestimmungsortes zu Genehmigungspflichten fiihren. Der
Kaufer wird im Falle von Exporten auf die einschlagigen nationalen wie internationalen Ausfuhrvorschriften, wie z.B. die Exportkontrollvorschriften der Europaischen Union
hingewiesen.

VL. Preise und Zahlung

1. Bei Lieferung gelten unsere Preise ,ab Werk" ausschlieRlich Mehrwertsteuer in gesetzlicher Hohe, Verpackung, Transport und Versicherung, sofern sich aus der
Auftragsbestatigung nichts anderes ergibt.

2. Der Abzug von Skonto bedarf ausdriicklicher Vereinbarung.

3. Wir behalten uns bei Vertrdgen mit einer vereinbarten Liefer- oder Leistungszeit von mehr als vier Monaten das Recht vor, unsere Preise (Werklohn) angemessen zu
erhéhen, wenn insbesondere aufgrund von Tarifabschliissen oder Materialpreissteigerungen Kostenerhéhungen eintreten. Diese werden wir dem Besteller auf Verlangen
nachweisen.

4. Gerat der Besteller in Zahlungsverzug, so sind wir berechtigt, nach den gesetzlichen Bestimmungen Verzugsschaden und etwaige weitere Schaden geltend zu machen.
5. Aufrechnungsrechte und Zuriickbehaltungsrechte stehen dem Besteller nur zu, wenn seine Gegenanspriiche rechtskréftig festgestellt oder unbestritten sind.
VII. Eigentumsvorbehalt

1. Wir behalten uns das Eigentum an den von uns gelieferten Waren bis zum Eingang aller Zahlungen aus dem Liefervertrag sowie bis zur Erfiillung samtlicher Forderungen,
die uns im Rahmen der Geschéftsbeziehungen zustehen, einschlieflich der kinftig entstehenden Forderungen, auch aus gleichzeitig oder spater abgeschlossenen
Vertragen, vor. Besteht zwischen uns und dem Besteller ein Kontokorrentverhaltnis, bezieht sich der Eigentumsvorbehalt auf den anerkannten Saldo.

2. Bei vertragswidrigem Verhalten und schuldhafter Verletzung wichtiger Vertragspflichten des Bestellers, insbesondere bei Zahlungsverzug, sind wir berechtigt, wenn die
Voraussetzungen fiir einen Ruicktritt vom Vertrag vorliegen, die unter Eigentumsvorbehalt gelieferten Waren zurlickzunehmen. In der Riicknahme sowie in der Pfandung
gelieferter Waren durch uns liegt ein Ricktritt vom Vertrag. Wir sind nach Riicknahme gelieferter Waren zu deren Verwertung befugt, der Verwertungserlds ist auf die
Verbindlichkeiten des Bestellers — abzliglich angemessener Verwertungskosten — anzurechnen.

3. Bei Pfandungen oder sonstigen Eingriffen Dritter hat uns der Besteller unverziglich schriftlich zu benachrichtigen, damit wir Klage gemaR § 771 ZPO erheben kénnen.
Soweit der Dritte nicht in der Lage ist, uns die gerichtlichen und auRergerichtlichen Kosten einer Klage gemaR § 771 ZPO zu erstatten, haftet der Besteller fiir den uns
entstandenen Ausfall.

4. Der Besteller ist berechtigt, gelieferte Waren im ordentlichen Geschéftsgang weiter zu verkaufen; er tritt uns jedoch bereits jetzt alle Forderungen in Hohe des Faktura-
Endbetrages (einschlieRlich Mehrwertsteuer) unserer Forderungen ab, die ihm aus der WeiterverauBerung gegen seine Abnehmer oder Dritte erwachsen, und zwar
unabhangig davon, ob die gelieferten Waren ohne oder nach Verarbeitung oder Vermischung weiterverkauft worden sind. Wir nehmen die Abtretung an. Zur Einziehung
der Forderungen bleibt der Besteller auch nach der Abtretung erméachtigt.

Unsere Befugnis, die Forderung selbst einzuziehen, bleibt hiervon unberiihrt. Wir verpflichten uns jedoch, die Forderung nicht einzuziehen, solange der Besteller seinen
Zahlungsverpflichtungen aus den vereinnahmten Erlésen nachkommt, nicht in Zahlungsverzug gerat und insbesondere kein Antrag auf Eréffnung eines Insolvenz- oder
Vergleichsverfahrens gestellt ist oder Zahlungseinstellung vorliegt. Ist aber dies der Fall, kénnen wir verlangen, dass der Besteller uns die abgetretenen Forderungen
und deren Schuldner bekannt gibt, alle zum Einzug erforderlichen Angaben macht, die dazugehérigen Unterlagen aushandigt und den Schuldnern (Dritten) die Abtretung
mitteilt.

5. Die Verarbeitung oder Umbildung gelieferter Waren durch den Besteller wird stets fiir uns vorgenommen. Wird die gelieferte Ware mit anderen, uns nicht gehérenden
Gegenstanden verarbeitet, so erwerben wir das Miteigentum an der neuen Sache im Verhéltnis des Wertes der von uns gelieferten Waren zu den anderen verarbeiteten
Gegenstanden zur Zeit der Verarbeitung. Fir die durch Verarbeitung entstehende Sache gilt im Ubrigen das Gleiche wie fiir die unter Vorbehalt gelieferten Waren.

6. Wird die gelieferte Ware mit anderen, uns nicht gehérenden Gegenstandes untrennbar vermischt, so erwerben wir das Miteigentum an der neuen Sache im Verhaltnis des
Wertes der gelieferten Waren zu den anderen vermischten Gegenstanden zum Zeitpunkt der Vermischung. Erfolgt die Vermischung in der Weise, dass die Sache des
Bestellers als Hauptsache anzusehen ist, so gilt als vereinbart, dass der Besteller uns anteilsmaRig Miteigentum Ubertragt. Der Besteller verwahrt das so entstandene
Alleineigentum oder Miteigentum flr uns.

7. Der Besteller tritt uns auch die Forderungen zur Sicherung unserer Forderungen gegen ihn ab, die durch die Verbindung der Kaufsache mit einem Grundstiick gegen einen
Dritten erwachsen. Wir nehmen die Abtretung an.

8.  Wirverpflichten uns, die uns zustehenden Sicherheiten auf Verlangen des Bestellers insoweit freizugeben, als der realisierbare Wert unserer Sicherheiten die zu sichernden
Forderungen um mehr als 20 % Ubersteigt; die Auswahl der freizugebenden Sicherheiten obliegt uns.

VIII. Aufstellung und Montage
Fir jede Art von Aufstellung und Montage gelten, soweit nichts anderes vereinbart ist, folgende Bestimmungen:

1. Der Besteller hat auf seine Kosten zu Gibernehmen und/oder rechtzeitig bereit zu stellen:

a) Hilfskrafte mit Werkzeug in der erforderlichen Zahl,

b) alle branchenfremden Nebenarbeiten einschliellich der dazu benétigten Baustoffe sowie die zur Montage und Inbetriebsetzung erforderlichen
Bedarfsgegenstande und -stoffe,

c) Betriebskraft, Wasser, Heizung und Beleuchtung,

d) geeignete Raume zur Aufbewahrung der Maschinenteile usw. sowie Aufenthaltsraume fiir unser Montagepersonal,

e) Schutzkleidung und Schutzvorrichtungen, die infolge besonderer Umsténde an der Baustelle erforderlich und fiir uns nicht branchenublich sind.

2. Verzoégert sich die Aufstellung, Montage oder Inbetriebnahme infolge eines Annahmeverzuges des Bestellers, einer vom Besteller unterlassenen Mitwirkungshandiung
oder aus anderen, vom Besteller zu vertretenden Griinden, so sind wir berechtigt, Ersatz des hieraus entstehenden Schadens einschlieRlich Mehraufwendungen zu
verlangen.
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IX. Verpackung
1. Die Verpackung wird gesondert berechnet.

2. Soweit gemaR der Verpackungsverordnung in ihrer giltigen Fassung bei der Entsorgung ein geeignetes Entsorgungsunternehmen eingeschaltet wird, ist der Besteller
verpflichtet, das Verpackungsmaterial bereitzuhalten und dem Entsorgungsunternehmen zu tbergeben. Soweit der Besteller mit uns vereinbart, gegen die Gewahrung
einer Entsorgungskostenpauschale auf sein Riickgaberecht zu verzichten, ist er verpflichtet, die gebrauchten Verpackungen einem anerkannten Entsorgungsunternehmen
zu Ubergeben, das eine geordnete Entsorgung gemaf den Vorschriften der Verpackungsverordnung gewahrleistet.

3. Mehrwegverpackungen werden dem Besteller nur leihweise zur Verfligung gestellt. Die Rlckgabe der Verpackungseinheit ist uns vom Besteller innerhalb von vierzehn
Tagen schriftlich anzuzeigen und die Verpackung bereitzustellen. Unterbleibt diese sind wir berechtigt, ab der dritten Woche fiir jede Woche 10 % des Anschaffungspreises
(jedoch maximal den vollen Anschaffungspreis) nach Mahnung als Gebiihr zu verlangen oder den Wert der Verpackung in Rechnung zu stellen, die sofort nach Erhalt zur
Zahlung fallig wird.

4. Kabeltrommeln, die im Eigentum der KTG oder anderer Dritter sind, werden im Namen und im Auftrag dieser Eigentlimer und gemaR deren Bedingungen geliefert. Es
wird darauf hingewiesen, dass die KTG oder andere Lieferanten von Kabeltrommeln bei nicht rechtzeitiger Riickgabe Mietgebiihren berechnen, die der Besteller, soweit
sie auf ihn entfallen, zu Gbernehmen hat (vgl. fur die KTG auch Ziffer 1.4).

5. Fur Kunststoffkabeltrommeln bis zu 600 mm Durchmesser, die von der KTG hergestellt werden, gelten insoweit die Bedingungen der KTG, soweit nicht gegenliber dem
Besteller gemaf der Verpackungsverordnung in ihrer gliltigen Fassung eine dariiberhinausgehende Ricknahme erforderlich ist. Ziffer IX.2 Satz 1 gilt entsprechend.

X. Mangelgewahrleistungsanspriiche, Verjahrung
1. Soweit nachfolgend nichts anderes bestimmt ist, gelten fiir die Rechte des Bestellers bei Sach- und Rechtsmangeln die gesetzlichen Vorschriften.

2. Soweit ein Mangel der Kaufsache oder unserer Leistungen vorliegt, sind wir zunachst nach unserer Wahl zur Lieferung einer mangelfreien Sache (Ersatzlieferung),
Herstellung eines neuen Werks im Falle eines Werkvertrages oder zur Beseitigung des Mangels (Nachbesserung) berechtigt. Bei unserer Wahl der Art der Nacherfiillung
(Ersatzlieferung/Neuherstellung, Nachlieferung) haben wir die Art des Mangels und die berechtigten Interessen des Bestellers zu berticksichtigen.

3. Der Besteller ist berechtigt, bei einer von uns geschuldeten Nacherfiillung einen im Verhaltnis zum Mangel angemessenen Teil der Vergiitung zurtickzubehalten.

4. Der Besteller hat uns die zur geschuldeten Nacherfiillung erforderliche Zeit und Gelegenheit zu geben, insbesondere die beanstandete Ware zu Priifungszwecken zu
Uibergeben. Im Falle der Ersatzlieferung hat uns der Besteller die mangelhafte Ware nach den gesetzlichen Vorschriften zurliickzugeben.

5.  Die zum Zwecke der Priifung und Nacherfiillung erforderlichen Aufwendungen, insbesondere Transport-, Wege-, Arbeits- und Materialkosten, tragen wir, wenn tatséchlich
ein Mangel vorliegt. Stellt sich jedoch ein Mangelbeseitigungsverlangen des Bestellers als unberechtigt heraus, kdnnen wir die hieraus entstehenden Kosten vom Besteller
ersetzt verlangen.

6.  Wenn die Nacherfiillung fehlgeschlagen ist oder eine fiir die Nacherfiillung vom Besteller zu setzende angemessene Frist erfolglos abgelaufen oder nach den gesetzlichen
Vorschriften entbehrlich ist oder die Nacherfiilllung unberechtigt verweigert wird, kann der Besteller vom Kaufvertrag oder Werkvertrag zuriicktreten oder den Kaufpreis
oder den Werklohn mindern. Bei einem unerheblichen Mangel besteht jedoch kein Ruicktrittsrecht.

7. Anspriiche des Bestellers auf Schadensersatz oder Ersatz vergeblicher Aufwendungen wegen Sach- oder Rechtsméngeln bestehen nur nach MaBgabe der Ziffer XIll.
und sind im Ubrigen ausgeschlossen.

8. Die allgemeine Verjahrungsfrist fiir Anspriiche aus Sach- und Rechtsméngeln betragt ein Jahr ab Ablieferung. Bei einem Werkvertrag beginnt die Verjahrungsfrist mit der
Abnahme. Handelt es sich bei der Ware jedoch um ein Bauwerk oder eine Sache, die entsprechend ihrer tblichen Verwendungsweise fiir ein Bauwerk verwendet worden
ist und dessen Mangelhaftigkeit verursacht hat (Baustoff), betragt die Verjahrungsfrist gemaR der gesetzlichen Regelung fiinf Jahre ab Ablieferung, Ubergabe des
Grundstticks bzw. Abnahme. Unberihrt bleiben auch gesetzliche Sonderregelungen fir dingliche Herausgabeanspriiche Dritter, Anspriiche im Lieferantenregress bei
Endlieferung an einen Verbraucher, die gesetzlichen Sonderregelungen, falls wir arglistig handeln, und die Verjahrungsfristen aus dem Produkthaftungsgesetz.

XI. Riickgabe- und Retourenbedingungen

1. Voraussetzungen fir die Riicknahme

Eine Riicknahme von Waren durch die Hardy Schmitz GmbH erfolgt ausschlieflich unter folgenden kumulativen Bedingungen:
- Die Ware befindet sich in einem einwandfreien, unbenutzten und uneingeschrankt wiederverkaufsfahigen Zustand.
- Die Originalverpackung ist unversehrt, nicht beschriftet und frei von Aufklebern oder sonstigen Beschadigungen.
- Die Lieferung der betreffenden Ware liegt nicht langer als drei (3) Monate zurtick.
- Der Netto-Warenwert der retournierten Artikel betragt mindestens 50,00 €, sofern es sich um Lagerware handelt. Bei Bestellware,
die nicht zum regulédren Lagerbestand gehort, gilt der jeweils vom Vorlieferanten festgelegte Mindestretourenwert.

2. Bearbeitungsgebihr und Abzilige
Bei genehmigten Ricknahmen von Lagerware wird eine Bearbeitungsgebihr in Héhe von 15% des Netto-Warenwertes vom Gutschriftbetrag abgezogen.
Handelt es sich bei der retournierten Ware um Bestellware, richtet sich die Hohe des Abzugs nach den jeweiligen Riicknahmebedingungen des Vorlieferanten.
Eine Riicknahme kann in diesen Fallen nur nach vorheriger schriftlicher Zustimmung durch die Hardy Schmitz GmbH erfolgen.

3. Reklamation beschadigter Ware

Offensichtliche Transportschaden oder sonstige Méangel sind unverziglich, spatestens jedoch innerhalb von 48 Stunden nach Erhalt der Ware,
Uber das Customer Care Center zu melden. Erfolgt keine fristgerechte Anzeige, gilt die Ware als ordnungsgemaf geliefert und genehmigt.

XII. Sonderbestimmungen fiir Software-Uberlassung

1. Fur Software, die im Zusammenhang mit anderen Waren (Schaltanlagen, Steuermodulen) an den Besteller Uibertragen oder Uberlassen wird, gelten die vorstehenden
Bestimmungen dieser AGB, soweit nachfolgend nichts anderes bestimmt ist.

2. Die Uberlassung oder Ubertragung der Software erfolgt nach MaRgabe der §§ 69 a ff. UrhG. Soweit nichts anderes ausdriicklich vereinbart wird, iibertragen wir dem
Besteller keine Nutzungs- und Verwertungsrechte, die tiber die Nutzung des erhaltenen Softwarepakets in den verkauften Schaltanlagen/Steuermodulen hinausgehen.
Die bereits bestehenden Funktionen der Software kann der Besteller uneingeschrankt nutzen und sie auf seine betrieblichen Belange einstellen. Jede uber die Erlaubnisse
der §§ 69 a ff. UrhG hinausgehende Art der Programmiertatigkeit wie zum Beispiel die weitere datentechnische Anpassung der Software an die Gebrauchszwecke des
Bestellers sowie die Weiterentwicklung der Software erfolgt ausschlielich durch den Hersteller der Software.

3. Der Besteller darf die Software an Dritte weiterverkaufen. Verkauft er Software einzeln, 16scht er die verkaufte Software auf seiner Hardware. Er vernichtet jede
Sicherungskopie.

4.  Sofern nicht ausdriicklich etwas anderes vereinbart ist, hat der Besteller keinen Anspruch auf Herausgabe des Quellcodes der iiberlassenen oder libertragenen Software.
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5.  Urheberrechtliche Nutzungs- und Verwertungsrechte, die auf Dauer eingeraumt werden (einmal vergiitete Dauer-Softwareliberlassung), sind bis zur vollstandigen Zahlung
des Kaufpreises und/oder der Lizenzgebiihr frei widerruflich. Der Besteller ist berechtigt, die gelieferten Waren einschlieRlich der tiberlassenen Software im ordentlichen
Geschéftsgang weiter zu verkaufen. Fir diesen Fall wird der Besteller ermachtigt, dem Abnehmer diejenigen Nutzungs- und Verwertungsrechte einzurdumen, die dem
Besteller bei vollstandiger Zahlung des Kaufpreises und/oder der Lizenzgebiihr zustlinden. Der Besteller tritt uns jedoch bereits jetzt alle Forderungen in Hohe des Faktura-
Endbetrages (einschlieBlich Mehrwertsteuer) unserer Forderungen ab, die ihm aus der WeiterverduRerung gegen seine Abnehmer oder Dritte erwachsen, und zwar
unabhangig davon, ob die gelieferten Waren ohne oder nach Verarbeitung weiterverkauft worden sind. Zur Einziehung dieser Forderung bleibt der Besteller auch nach
der Abtretung erméchtigt. Im Ubrigen gelten die Bestimmungen in Ziffer VII. entsprechend.

6. Dem Besteller ist bekannt, dass Softwareprogramme nicht fehlerfrei erteilt werden kénnen. Wir libernehmen hinsichtlich der Lieferung der Software keine Gewahr dafir,
dass die Software in jeder Hinsicht unterbrechungs- und fehlerfrei arbeitet und dass die darin enthaltenen Funktionen in allen denkbaren Kombinationen ausgefiihrt werden
konnen, soweit durch diesbeziigliche Einschréankungen die Tauglichkeit der Software zum gewdhnlichen oder vertraglich vorausgesetzten Gebrauch nur unwesentlich
beeintrachtigt wird. Bei Softwarefehlern, die die vertragsgemaRe Nutzung nicht oder nicht nur unerheblich beeintrachtigen, kann die Méngelbehandlung auch durch
Hinweise zur Beseitigung oder zur Vermeidung der Auswirkungen des Fehlers erfolgen. Die Gewahrleistung umfasst nicht die Beseitigung von Fehlern, die durch normalen
Verschleil3, duRere Einflisse, Bedienungs- und Wartungsfehler entstehen.

7. Wir haften nicht fiir Schaden, die aufgrund einer vom Besteller oder auf Veranlassung des Bestellers durch einen Dritten durchgefiihrten Anderungen oder Bearbeitungen
des Quellcodes insbesondere an der Software und an den sonstigen Liefer- und Leistungsgegenstéanden entstehen.

Xlll. Sonderbestimmungen fiir Geschifte im Web-Shop

1. Die Registrierung zu unserem Web-Shop erfolgt kostenlos. Ein Anspruch auf Zulassung zu unserem Web-Shop besteht nicht. Teilnahmeberechtigt sind ausschlieBlich
Unternehmer im Sinne des § 14 BGB, juristische Personen des 6ffentlichen Rechts oder 6ffentlich-rechtliche Sondervermégen im Sinne von § 310 BGB. Zur
Zulassung ist das auf unserer Website vorhandene Registrierungsformular vollstéandig elektronisch auszufiillen und die Anmeldung an uns zu lbersenden. Die fir die
Anmeldung erforderlichen Daten sind vollstandig und wahrheitsgemaR anzugeben. Der Besteller erhdlt dann von uns die Zugangsdaten per E-Mail. Der Besteller ist
verpflichtet, das Passwort geheim zu halten und das Passwort Dritten keinesfalls mitzuteilen.

2. Allein durch die Registrierung bei uns besteht keinerlei Kaufverpflichtung hinsichtlich der von uns angebotenen Waren.

3. Die Prasentation unserer Waren im Web-Shop stellt kein bindendes Angebot unsererseits dar. Erst die Bestellung einer Ware durch den Besteller ist ein bindendes Angebot
nach § 145 BGB. Der Besteller kann aus unserem Sortiment Produkte auswahlen und diese tber den Button, der einen Einkaufswagen zeigt, in einem so genannten
Warenkorb sammeln. Durch Anklicken des Warenkorbsymbols gelangt der Besteller zu den weiteren Schritten des Bestellvorgangs. Vor Abschicken der Bestellung kann
der Besteller Angaben wie Name, Anschrift und bestellte Artikel jederzeit einsehen und &ndern. Uber den Button ,zahlungspflichtig bestellen” gibt der Besteller ein
verbindliches Angebot zum Kauf der im Warenkorb befindlichen Waren ab.

4. Der Vertrag kommt erst durch die Ubermittlung einer Auftragsbestatigung mit allen Bestelldaten durch uns, die wir mit gesonderter E-Mail automatisch versenden,
zustande.

5. Bei Anbahnung, Abschluss, Abwicklung und Rickabwicklung eines Kaufvertrages werden von uns Daten im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen erhoben,
gespeichert und verarbeitet. Beim Besuch unseres Internetangebots werden die aktuell vom PC des Bestellers verwendete IP-Adresse, Datum und Uhrzeit, der
Browsertyp und das Betriebssystem des PC sowie die vom Besteller betrachteten Seiten protokolliert. Rlickschliisse auf personenbezogene Daten sind uns damit jedoch
nicht méglich und auch nicht beabsichtigt. Wir haben dazu eine Datenschutzerklarung abgegeben, die auf unserer Website eingesehen werden kann und als Download
zur Verfigung steht.

6. Soweit wir von unserem Internetangebot auf die Webseiten Dritter verweisen oder verlinken, kdnnen wir keine Gewahr und Haftung fir die Richtigkeit bzw. Vollstandigkeit
der Inhalte und die Datensicherheit dieser Websites (ibernehmen. Da wir keinen Einfluss auf die Einhaltung datenschutzrechtlicher Bestimmungen durch Dritte haben, sollte
der Besteller die jeweils angebotenen Datenschutzerklarungen gesondert prifen.

XIV. Allgemeine Haftungsbegrenzung

1. Unsere Haftung auf Schadensersatz, gleich aus welchem Rechtsgrund, insbesondere aus Unmdglichkeit, Verzug, mangelhafter oder falscher Lieferung, Vertragsverletzung,
Verletzung von Pflichten bei Vertragsverhandlungen und unerlaubter Handlung ist, soweit es dabei jeweils auf ein Verschulden ankommt, nach MalRgabe dieser Ziffer XIII.
eingeschrankt.

2. Wir haften nicht im Falle einfacher Fahrlassigkeit unserer Organe, gesetzlichen Vertreter, Angestellten und sonstigen Erflillungsgehilfen, soweit es sich nicht um eine
Verletzung vertragswesentlicher Pflichten (Pflichten, deren Erfiillung die ordnungsgemafRe Durchfiihrung des Vertrages liberhaupt erst ermdglicht und auf deren Einhaltung
der Vertragspartner regelméRig vertraut und vertrauen darf, wie z. B. rechtzeitige Lieferung mangelfreier Ware) handelt.

3.  Soweit wir gemaR vorstehender Ziffer Xlll.2 dem Grunde nach auf Schadensersatz haften, ist diese Haftung auf Schaden begrenzt, die wir bei Vertragsschluss als mogliche
Folge einer Vertragsverletzung vorausgesehen haben oder die wir bei Anwendung verkehrsiiblicher Sorgfalt hatten voraussehen missen. Mittelbare Schaden und
Folgeschaden, die Folge von Méngeln der Ware sind, sind auRerdem nur ersatzfahig, soweit solche Schaden bei bestimmungsgemaRer Verwendung der Ware
typischerweise zu erwarten sind. Eine Anderung der Beweislast zum Nachteil des Bestellers ist damit nicht verbunden.

4. Die vorstehenden Haftungsausschllsse und -beschrankungen gelten in gleichem Umfang zugunsten unserer Organe, gesetzlichen Vertreter, Angestellten und sonstigen
Erflllungsgehilfen.

5. Die Einschrénkungen dieser Ziffer XIII. gelten nicht fir unsere Haftung wegen vorsétzlichen oder grob fahrlassigen Verhaltens, fiir garantierte Beschaffenheitsmerkmale,
wegen Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit oder nach dem Produkthaftungsgesetz.

XV. Gerichtsstand, anzuwendendes Recht

1. Fur die Geschaftsbedingungen und die gesamten Rechtsbeziehungen zwischen uns und dem Besteller gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland. Die Bestimmungen
des UN-Kaufrechts finden keine Anwendung.

2. Sofern der Besteller Kaufmann, juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder &ffentlich-rechtliches Sondervermdgen ist oder er in der Bundesrepublik Deutschland keinen
allgemeinen Gerichtsstand hat, so ist Gerichtsstand fiir alle etwaigen Streitigkeiten aus der Geschéaftsbeziehung zwischen uns und dem Besteller nach unserer Wahl Rheine
oder der Sitz des Bestellers. Fir Klagen gegen uns ist jedoch in diesen Fallen Rheine ausschliellicher Gerichtsstand. Zwingende gesetzliche Bestimmungen Uber
ausschliefliche Gerichtsstande bleiben von dieser Regelung unberiihrt.
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